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Na OUROBEM Benefícios, oferecemos soluções 
completas para quem busca mais economia, 
praticidade e bem-estar no dia a dia.

Com um clube de benefícios exclusivo para 
associados, garantimos acesso a descontos reais, 
cashback e vantagens em saúde, educação, lazer e 
muito mais.

São mais de 60 mil lojas parceiras em todo o país, 
conectadas para gerar valor de verdade a cada uso.
Trabalhamos com foco em eficiência, qualidade e 
atendimento personalizado, promovendo confiança e 
tranquilidade em cada serviço prestado.
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Telemedicina
Clínico geral

Atendimento médico online disponível 24 horas por 
dia, sem custo adicional para o associado.

Permite consultas com clínico geral, com agendamento 
simples e flexível, além da emissão de prescrições e 
orientações de tratamento.

Indicado para situações não emergenciais, oferecendo 
também a possibilidade de solicitação de exames.
Serviço disponível todos os dias da semana, em tempo 
integral.
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Telemedicina
Especialistas

Disponibilizamos acesso a várias especialidades médicas, com 
consultas online realizadas mediante agendamento prévio.

O serviço conta com flexibilidade de horários, prescrição de 
tratamentos e possibilidade de solicitação de exames 
complementares para apoio diagnóstico.

Após a realização dos exames, o associado pode agendar uma 
nova vídeo consulta para análise e interpretação dos resultados.
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Consultas Médicas
Presenciais
O serviço de Consultas Médicas Presenciais oferece 
acesso a mais de 20 especialidades em clínicas 
particulares distribuídas por todo o país.

O agendamento é totalmente digital e pode ser feito 
pelo WhatsApp ou pelo Portal, com coparticipação fixa 
e processo simplificado.

Quando não houver clínica credenciada na região, a 
equipe realiza a busca pela unidade mais próxima e 
organiza todo o atendimento.

Indicado exclusivamente para consultas eletivas,
não contempla casos de urgência ou emergência.
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Auxílio
Exames
O Auxílio Exames oferece reembolso parcial dos 
valores pagos em exames particulares realizados em 
qualquer região do país, incluindo exames 
laboratoriais, de imagem e demais procedimentos 
diagnósticos, mediante apresentação de pedido 
médico e nota fiscal.

A solicitação é totalmente digital e pode ser feita 
pelo WhatsApp, com análise e retorno em até 72 
horas úteis.

O valor do reembolso é calculado conforme tabela 
progressiva, podendo atingir até 100% do montante 
desembolsado, de acordo com os limites previstos 
em contrato.
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Auxílio
Medicamentos
O Auxílio Medicamentos oferece reembolso parcial das 
despesas com a compra de medicamentos genéricos 
em qualquer farmácia do país.

Para a solicitação, é necessário apresentar receita 
médica e nota fiscal detalhada.

O processo é totalmente digital e realizado via 
WhatsApp, com resposta em até 72 horas úteis.
O valor do reembolso segue os limites definidos 
em contrato.
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Desconto em
medicamentos
Você conta com descontos especiais em uma ampla 
rede de farmácias parceiras, garantindo mais economia 
na compra de medicamentos.

Nosso compromisso é com o seu bem-estar, oferecendo 
praticidade e acesso facilitado aos tratamentos 
necessários, sempre com preços mais vantajosos.
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Terapias Online
Psicólogo e Nutricionista

O serviço de Terapias Online disponibiliza 
atendimentos por vídeo com psicólogos e 
nutricionistas, mediante coparticipação fixa.

Os agendamentos são realizados de forma simples e 
prática pelo WhatsApp.

Psicologia: 4 sessões/mês;

Nutrição: 4 consultas/ano.

Sessões extras podem ser adquiridas.
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Odonto
emergencial
Atendimento odontológico de urgência com suporte 
inicial por telefone, incluindo orientação, teleatendimento 
e, quando necessário, encaminhamento para consulta 
presencial em pronto-socorro especializado.

Oferece acompanhamento completo até a conclusão do 
procedimento, com cobertura em todo o território nacional.

Cobertura:
• Consulta odontológica emergencial
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Assistência funeral
Individual e familiar

Oferecemos suporte completo em situações delicadas, 
com cobertura de serviços funerários, traslado e 
cerimônia, conforme os limites previstos em contrato.

O atendimento é disponibilizado tanto para o titular do 
plano individual quanto para os familiares no plano 
familiar, sempre com respeito às crenças, valores e 
preferências de cada cliente.

Limite monetário:
• R$5.000,00 (cinco mil reais)

Coberturas:
• Urna mortuária
• Ornamento da urna
• Preparação do corpo
• Flores
• Véu
• Paramentos
• Livro de presença
• Capela ou sala velatória
• Cremação
• Translado Nacional
• Religião ou Credo
• Registro de Óbito
• Locação de Jazigo
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Assistência
alimentação
O Serviço de Assistência Alimentação garante, em 
caso de falecimento do titular, o pagamento de um 
valor mensal durante um período de seis meses, 
conforme condições estabelecidas em contrato.

Cobertura:
• 6 parcelas mensais de R$200,00
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Assistência
residencial
Oferecemos suporte emergencial para residências, 
com cobertura de serviços de chaveiro, encanador, 
eletricista, vidraceiro e reparos em eletrodomésticos, 
assegurando praticidade e segurança em situações 
imprevistas.

Cobertura:
• Chaveiro
• Encanador
• Eletricista
• Vidraceiro
• Linha Branca (Fogão a Gás, Refrigerador (Geladeira), Freezer, Lavadora de 
Louças, micro-ondas Lavadora de Roupas e Secadora de Roupas)

• Linha Marrom (Televisores, Home Theater, Aparelhos de Som, DVD Player e
Blu-ray Player)
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Assistência
PME
Serviços emergenciais voltados para empresas de 
pequeno e médio porte, com suporte técnico em casos 
de urgência envolvendo chaveiro, encanador, 
eletricista, vidraceiro e limpeza emergencial.

Garantimos atendimento ágil e eficiente para assegurar 
a segurança do local e a continuidade das operações 
diante de imprevistos.

Cobertura:
• Chaveiro
• Encanador
• Eletricista
• Vidraceiro
• Limpeza de Imóvel
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Assistência
PET Emergencial
Atendimento ágil e completo para pets em casos de 
emergência, com cobertura que abrange consultas 
veterinárias, realização de exames, transporte 
emergencial e suporte em situações de falecimento 
do animal.

Um serviço criado para oferecer
cuidado e segurança a quem
é parte essencial da família.

Cobertura:
• Consulta Veterinária Emergencial
• Taxi Emergencial
• Funeral
• Exames de Imagens e Laboratoriais
• Assistência Funeral
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Assistência
Bem Estar
Mais do que um conjunto de serviços, é uma proposta 
de vida: cuidar de si de forma constante e consciente.
A Assistência Bem-Estar foi criada para quem entende 
que saúde e equilíbrio se constroem todos os dias, 
com soluções acessíveis, práticas e voltadas tanto ao 
corpo quanto à mente.

Um pacote completo que transforma o cuidado em 
hábito e o bem-estar em parte natural da rotina.

Cobertura:
• Check Up médico
• Orientação Nutricional
• Orientação Fitness
• Orientação Psicológica
• Odonto Emergencial
• Desconto em Consultas
• Desconto em medicamentos
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Assistência
Adulto Sênior
Serviço voltado à saúde, bem-estar e segurança de 
pessoas com mais de 60 anos, oferecendo suporte 
especializado para garantir qualidade de vida, 
autonomia e tranquilidade no dia a dia.

Cobertura:
• Check-up residencial
• Avaliação de risco do imóvel
• Telemedicina 24h
• Remoção inter-hospitalar
• Indicações de cuidadores
• Coleta e entrega de exames via courier
• Check-up médico completo com exames preventivos,
• Orientação nutricional, apoio psicológico,
• Desconto em medicamentos
• Programa fi tness
• Suporte Help Desk remoto
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Assistência
Auto/Moto/Caminhão
Serviços emergenciais desenvolvidos para garantir sua 
mobilidade e segurança.

Incluem reboque em casos de pane ou acidente, 
chaveiro em situações de perda ou quebra, além de 
socorro mecânico e elétrico para reparos no local.

Quando o veículo permanecer imobilizado, é 
disponibilizado táxi para retorno ao domicílio.

Atendimento rápido, confiável e preparado para 
resolver imprevistos na estrada.

Cobertura:
• Reboque
• Chaveiro
• Socorro mecânico
• Taxi
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Clube de
Vantagens
O Clube de Vantagens garante aos associados acesso a 
descontos exclusivos em uma ampla rede de parceiros 
nas áreas de saúde, educação, lazer e alimentação.

Com foco em economia e praticidade, oferece 
benefícios que tornam o cotidiano mais acessível, 
conveniente e cheio de oportunidades.



Título de capitalização na modalidade incentivo, com 
sorteios mensais que oferecem ao cliente a chance de 
ser contemplado com valores previamente definidos.

Os sorteios são realizados com base nos resultados da 
Loteria Federal do Brasil, sempre no último sábado de 
cada mês.

O ganhador é devidamente notificado e recebe o 
prêmio conforme as condições estabelecidas, em total 
conformidade com as normas da SUSEP.
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Título de
Capitalização
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Proposta
Comercial
Oferecer benefícios é a forma mais inteligente de 
motivar os colaboradores, aumentar a produtividade e 
potencializar os resultados de uma empresa.

Os benefícios extras são muito importantes nas 
empresas. Oferecendo-os aos colaboradores, além de 
motivá-los, você reduz a taxa de absenteísmo, aumenta 
a valorização profissional e otimiza a produtividade.



Apresentação de
benefícios

Tabela de
Benefícios
Oferecer benefícios é a forma mais inteligente de motivar os 
colaboradores, aumentar a produtividade e potencializar os resultados de 
uma empresa.

Os benefícios extras são muito importantes nas empresas. Oferecendo-os 
aos colaboradores, além de motivá-los, você reduz a taxa de absenteísmo, 
aumenta a valorização profissional e otimiza a produtividade.

Benefício

Tele Medicina Clínico Geral

Tele Medicina Especialistas

Assistência Funeral Individual

Assistência Funeral Familiar

Assistência Alimentação 6 x R$ 200,00

Odonto Emergencial

Assistência Bem Estar

Assistência Adulto Sênior

Assistência Residencial

Assistência Residen. Express

Assistência PET Emergencial

Clube de Vantagens

Desconto em Medicamentos

Terapias Online

01 a
199 vidas

R$ 6,00/vida

R$ 9,00/vida

R$ 5,00/vida

R$ 6,00/vida

R$ 3,00/vida

R$ 10,00/vida

R$ 20,00/vida

R$ 23,00/vida

R$ 4,00/vida

R$ 8,00/vida

R$ 15,00/vida

R$ 5,00/vida

R$ 5,00/vida

R$ 4,00/vida

200 a
999 vidas

R$ 5,00/vida

R$ 7,00/vida

R$ 4,00/vida

R$ 5,00/vida

R$ 2,00/vida

R$ 8,50/vida

R$ 18,00/vida

R$ 18,50/vida

R$ 3,00/vida

R$ 7,00/vida

R$ 14,00/vida

R$ 3,00/vida

R$ 3,00/vida

R$ 2,00/vida

1.000 a
4.999 vidas

R$ 3,50/vida

R$ 6,00/vida

R$ 3,20/vida

R$ 4,00/vida

R$ 1,50/vida

R$ 7,50/vida

R$ 17,00/vida

R$ 17,50/vida

R$ 2,00/vida

R$ 6,00/vida

R$ 13,00/vida

R$ 2,00/vida

R$ 2,00/vida

R$ 1,50/vida

5.000 vidas
acima

R$ 3,00/vida

R$ 5,50/vida

R$ 2,70/vida

R$ 3,50/vida

R$ 1,25/vida

R$ 7,00/vida

R$ 16,50/vida

R$ 17,00/vida

R$ 1,70/vida

R$ 5,00/vida

R$ 12,00/vida

R$ 0,99/vida

R$ 0,99/vida

R$ 0,99/vida
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Combo
Associado Saúde
Telemedicina com Clínico Geral + Especialistas (atendimento por 
aplicativo) + Funeral ( ate R$ 5.000,00 com idade até 70 anos ) + 
Clube de Vantagens e desconto em Medicamentos (Bonificação).

01 a
199 vidas

R$ 9,00/vida

200 a
999 vidas

R$ 8,50/vida

1.000 a
4.999 vidas

R$ 8,00/vida

5.000 vidas
acima

R$ 7,60/vida
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Combo
Associado VIP
Funeral (até R$ 5.000,00 com idade até 70 anos ) + Assistência 
Alimentação 6 x R$ 200,00 + Assistência Residencial Eletroassist 
+ Capitalização ( sorteios mensais no valor de R$ 20.000,00) + 
Cobertura por morte acidental (R$ 20.762,00) + Cobertura por 
invalidez permanente total ou parcial por acidente (até R$ 
20.762,00)

01 a
199 vidas

R$ 7,00/vida

200 a
999 vidas

R$ 6,50/vida

1.000 a
4.999 vidas

R$ 6,00/vida

5.000 vidas
acima

R$ 5,50/vida



Contato:
ourobem.com.br
ouro.bem
62 3638-7338


